Reitschule Schwabhof
Franziska Schwab

Lechstralde 20, 86682 Genderkingen .. mehr als

nur reiten lernen!

abhg

Blro (werktags 9:00-12.00 Uhr):

Telefon: 09090/701772

WhatsApp: 0171/2677909 (keine Anrufe)
E-Mail: info@reitschule-schwabhof.de

Reitlehrer-Telefon: 09090/9639864
(nur bei kurzfristigen Zu-/Absagen)

Homepage: www.reitschule-schwabhof.de

Allgemeine Geschaftsbedingungen (gitig ab 01.02.2024)

Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten fur die zwischen dem Reitschiler und der Reit-
schule Schwabhof mindlich, schliissig oder schriftlich abgeschlossenen Vertrdge Uber die Erteilung
von Reitunterricht, Kursen und anderen Angeboten.

Far die AGB wird im Folgenden zur besseren Lesbarkeit auf die gleichzeitige Verwendung weiblicher
und mannlicher Sprachformen verzichtet und das generische Maskulinum verwendet. Sémtliche Per-
sonenbezeichnungen gelten gleichermalen fir alle Geschlechter.

1. Persdnliche Ausriistung
Wir sind stets um die groRtmaogliche Sicherheit beim Reiten und im Umgang mit dem Pferd bemuht.

Deshalb schreiben wir fir alle Personen mit direktem Kontakt zum Pferd folgende Ausristung vor:

v eine lange, bequeme Hose (auch im Sommer)

l v' geschlossene, feste und kndchelhohe Schuhe mit leichtem Absatz
v" beim Reiten: ein Kopfschutz nach aktueller EU-Sicherheitsnorm (nicht alter als 7 Jahre)
- Ein Reithelm kann auf Anfrage kostenpflichtig entliehen werden.

Das Tragen von Reithandschuhen sowie gut passenden Sicherheitswesten wird empfohlen.
Bitte achten Sie bei sdmtlicher Kleidung auf eine gute Passform, besonders beim Reithelm. Stellen Sie
alle Riemen und das Kopfband zuhause geeignet ein. Unter dem Helm dirfen keine Haarspangen getra-
gen werden. Reitstiefel sind dann sinnvoll, wenn sie gut passen —ansonsten behindern sie nur. Sie sind
keinesfalls ein Ersatz fir eine lange Hose. Bei ungeeigneter Kleidung ist ein Ausschluss von der Reit-
stunde auf lhre Kosten moglich.
Die Reitstunde findet bei jedem Wetter statt. Bitte denken Sie deshalb an Regen- und Sonnenschutz!
Nehmen Sie zudem ein Getrank in einer Plastikflasche mit.
Bei Kontakt mit Pferden in anderen Reitanlagen muss vor Betreten der Reitschule Schwabhof die Klei-
dung gewechselt/gereinigt werden, um das Einschleppen von ansteckenden Pferdekrankheiten zu ver-
hindern.



2. Unfallgefahren
Jedem Reitschiler muss ausdricklich bewusst sein, dass der Umgang mit dem Pferd am Boden und im

Sattel ein hohes Gefahrenpotenzial birgt und Unfélle nicht ausgeschlossen werden kénnen.

Mit Ausnahme des Reitschiilers im Rahmen seiner gebuchten Reiteinheit hat niemand Zutritt in den
Aufenthaltsbereich der Pferde. Diese sind zudem weder zu rufen noch zu stéren oder anzulocken.
Das Fiittern von Pferden ist grundsatzlich verboten (mit Ausnahme von am Betrieb erworbenen Le-
ckerlis). Einzelfalle missen mit dem jeweiligen Reitlehrer abgesprochen werden. Pferde dirfen aus-
schlieBlich tGber die Eingangsschleuse und mit Stallhalfter & Fihrstrick in den Paddock gebracht oder
herausgeholt werden.

l Den Anweisungen von Betriebsleitung, Reitlehrern und Pferdepflegern ist Folge zu leisten!

3. InfektionsschutzmaRnahmen

Unsere Angebote flihren wir stets nach den aktuellen gesetzlichen und infektionsschutzkonformen
Vorschriften durch. Falls es aus diesem Grund zu Stornierungen kommt, werden Sie darlber rechtzei-
tig informiert. Sie erhalten das Guthaben vollstandig riickerstattet.

Ferner sind auch Sie selbst dazu verpflichtet, samtliche Hygiene- und InfektionsschutzmalRinahmen des
Betriebes einzuhalten und sich dartber zu informieren.

4. Teilnahmevoraussetzungen
Sicherheit ist uns sehr wichtig. Aus diesem Grund wird jeder Reiter nur flr die Buchung von Angebo-

ten freigeschalten, die seinem Niveau entsprechen. Alle Kategorisierungen und Teilnahmevorausset-
zungen sind wohliberlegt. Die Teilnahme an Schulpferde-Ausritten und Gruppenstunden ist deshalb
beispielsweise an den Besitz vorheriger Ausbildungsschritte gekoppelt (siehe §4).

5. Brandschutz und Rauchverbot

Auf der gesamten Anlage herrscht strenges Rauchverbot. Einzige Ausnahme stellt der Bereich vor dem
Hauseingang dar. Hierbei muss darauf geachtet werden, dass der notwendige Abstand zum Gebadude
eingehalten wird. Zigarettenstummel sind im dafiir vorgesehenen Aschenbecher sachgerecht zu ent-
sorgen. Rettungswege sind mit griinen Schildern ausgewiesen. Der gekennzeichnete Sammelplatz bei
einem Brandfall befindet sich an der Hofeinfahrt.

6. Haftung
Die Reitschule Schwabhof hat eine Betriebshaftpflichtversicherung zu den Gblichen Versicherungsbe-

dingungen abgeschlossen. Der Betrieb haftet nur fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kor-
pers oder der Gesundheit oder flr sonstige Schaden, die auf einer fahrlassigen Pflichtverletzung der
Reitschule Schwabhof oder einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen
Vertreters oder Erfullungsgehilfen beruhen. Eine darlber hinaus gehende Haftung der Reitschule
Schwabhof ist ausgeschlossen. Insbesondere Ubernimmt die Reitschule Schwabhof keine Haftung fur
das Eigentum der Reitschuler.

Der Reitschiler haftet fir Schaden am Tier oder an der Reitausriistung, die durch vorsatzliches oder
grob fahrlassiges Verhalten entstanden sind.

Der Reitschiler verpflichtet sich, eine private Haftpflichtversicherung abzuschlieRen. Eine Unfallversi-
cherung, die das Reiten als Risiko ausdricklich abdeckt, wird explizit empfohlen.



1. Unsere Werte
Getreu unseres Mottos ,,mehr als nur reiten lernen” steht bei uns eine vielseitige Ausbildung im Fokus.
Wir stehen fir:
v ausgepragtes Tierwohl
Unsere Schulpferde und -ponys leben in LAG-zertifizierten und in mehreren Wettbewerben
pramierten Stallanlagen, welche die BedUrfnisse der Pferde in hochster Form erfillen. Von
BlO-zertifiziertem Raufutter iiber engmaschige gesundheitliche Uberwachung fehlt es unseren
Pferden an nichts.
v" hochwertige Ausbildung
Als zertifiziertes VFD-Ausbildungszentrum in Bayern bilden wir Klein und Grol3 seit 2005 pada-
gogisch, kompetent und methodisch hoch versiert in alters- und leistungsgerechten Gruppen
aus.
v’ freundliche Reitlehrer
Ein wertschatzender, bestarkender und fordernder Reitunterricht ist Kernelement unseres Ho-
fes. Alle Mitarbeiter bilden sich ferner stetig fort und achten stets auf die Einhaltung hochst-
moglicher Sicherheitsstandards.
v’ gebissloses Freizeitreiten
Wir sehen unser Pferd als Freizeitpartner - nicht als Sportgerat. Wir lehren eine gebisslose
Reitweise, die dem Reiter lehrt zum Leittier des Pferdes zu werden und die Pferdesprache zu
verstehen.

2. Ausbildungs- und Priifungsordnung

Die Ausbildungs- und Prifungsordnung der Reitschule Schwabhof berechtigt zum Erwerb von vier Ab-
zeichen in linearer Reihenfolge:

1. Pferdepass

2. Reitprifung 1 (Bronze)

3. Reitprufung 2 (Silber); Diese Reitprifung ist Voraussetzung flr die Teilnahme an Ausritten.

4. Reitprifung 3 (Gold)
Zudem konnen diverse Prifungen der Vereinigung der Freizeitreiter und -fahrer Deutschlands (VFD)
auf unserem Hof abgelegt werden.
Die Teilnahme an allen Prifungen ist stets freiwillig. Bei einem theoretischen und praktischen Test
handelt es sich um eine Momentaufnahme, in der das dort gezeigte Kénnen und Wissen abgefragt
wird. Die Teilnahme allein fiihrt nicht zu einem automatischen Bestehen der Prifung!
Ein Ubersichtsplan samt detaillierter Priifungsbeschreibung ist auf der Website veréffentlicht und
kann jederzeit angefordert werden.

3. Bodenarbeit

Eine vielseitige Ausbildung umfasst neben dem Unterricht im Sattel auch Bodenarbeit. Hier werden
Vertrauen, Respekt und Sicherheit erarbeitet und bis ins hohe Mal} ausgebildet. Es ist also keine ,,Not-
l6sung”, sondern zwingender Bestandteil unseres Ausbildungskonzeptes, wenn eine Reitstunde erteilt
wird, die nicht auf dem Pferdericken stattfindet!



4. Fitnessprogramm
Unser Fitnessprogramm beinhaltet vier Ubungen aus den Bereichen Ausdauer, Kraft, Beweglichkeit und

Koordination, die vor bzw. in den Reitgruppen durchgefiihrt werden. Die Ubungen sind auf Schildern
und Kartchen verstandlich erklart und teilweise mit Abbildungen bedruckt. Dadurch wird sichergestellt,
dass die Reiter aufgewarmt, fit und motiviert in die Reitstunde gehen. Dies dient der Verletzungspro-
phylaxe und beugt Muskelkater vor.

5. Holzpferde
Unsere Holzpferde Freddy, Fritzi und Frieda sind kein Spielzeug. Auf ihnen erfolgt ,richtiger” Reitun-

terricht. Gerade am Anfang, zur Wiederholung oder zu Vertiefung der Hilfengebung fihrt die Durch-
fuhrung gezielter Ubungen mit unseren Holzpferden oft zu essenziellen Verbesserungen.

6. Wetter

Unser Unterricht findet grundsatzlich bei jedem Wetter statt. Bitte passen Sie die Kleidung an die Wit-
terung an! Sollte Reitunterricht aufgrund von Unwetter oder kritischer Bodenbeschaffenheit nicht
moglich sein, greifen wir auf ein Alternativprogramm zuriick: Hier stehen beispielsweise die Pferdege-
sundheit, ein ,, Wellness-Programm® fiir die Pferde oder altersgerechte theoretische Themen bzw.
Spiel- und Bastelmdglichkeiten im Schulungsraum zur Auswahl bereit.

Sollte im Alternativprogramm keine Arbeit mit dem Pferd am Boden oder im Sattel mdglich sein, erhal-
ten Sie einen Wertgutschein in Hohe von 5 bzw. 10 Euro, den Sie fur alle Angebote der Reitschule ver-
wenden kénnen.

7. Vor-und Nachbereitung des Pferdes

e Beiden Anfangergruppen (Reitkids, Kinder) ist die Vor- und Nachbereitung des Pferdes in den Un-
terricht integriert und wird stets gemeinsam mit dem Reitlehrer durchgefihrt.

e Bei den Fortgeschrittenengruppen (Jugend, Erwachsene) setzen wir das Putzen, Satteln und Ver-
sorgen des Pferdes vor und nach der Reitstunde eigenstdndig voraus. Alle Reitschuiler sollten des-
halb einplanen, 30min vor Beginn und 15min nach Ende der Reitstunde anwesend zu sein. Lauft
das eigene Pferd bereits in der Vorstunde, bitten wir darum, anderen Reitschiler bei der Vorberei-
tung ihrer Pferde zu helfen. Auf Wunsch und Anfrage beim Reitlehrer kann auch ein anderes Pferd
zu Ubungszwecken geputzt werden.

e Beiindividuellen Stunden (Einzelstunden, MuKi-PonyspaR) entscheiden wir im Einzelfall, ob der
Reitschiler das Pferd selbst satteln und versorgen kann oder ob dies der Reitlehrer Gbernimmt.
Kommen Sie hier bei Rickfragen/Winschen gerne auf das Buro im Vorfeld (!) zu.

1. Digitalisierung

Die gesamte Terminverwaltung fur alle Angebote der Reitschule Schwabhof wird ausschlielRlich Gber
das Online-Portal reitschule-schwabhof.reitbuch.com abgewickelt. Jeder Reitschiler ist dazu verpflich-
tet, sich dort zu registrieren.

In diesem Online-Portal kénnen eigenstéandig Termine gebucht und storniert sowie Wunschpferde und
Notizen eingetragen werden. Sollte es dabei Probleme geben, kann die Terminvereinbarung und —ab-
sage auch weiterhin (iber unser Biiro erfolgen. Hierflir stehen Ihnen die Ublichen Kontaktmoglichkei-
ten zur Verfligung.



2. Krankheit und Stornierung

Bitte Gbernehmen Sie Verantwortung fir sich oder |hr Kind: Kommen Sie nur zur Reitstunde, wenn
sich der Reiter gesund und fit fihlt!

Sollten Sie einmal kurzfristig (z.B. aufgrund von Stau, spontaner Krankheit 0.4.) den Termin absagen
mussen oder zu spat kommen, kénnen Sie den zustandigen Reitlehrer unter der Nummer
09090/9639864 informieren.

Flr unsere Angebote gelten unterschiedliche Stornobedingungen und -fristen. Weitere Details
hierzu finden Sie unter §4. Ein unentschuldigtes Fehlen ist immer kostenpflichtig.

Die Reitschule behélt sich bei wichtigen und unumganglichen Griinden vor — auch kurzfristig — einzelne
Angebote abzusagen. Dies ist insbesondere dann der Fall, wenn die Mindestteilnehmerzahl nicht er-
reicht wurde oder Reitlehrer erkranken. In diesem Fall werden Sie baldmaoglichst von uns informiert
und erhalten die GebUhr vollstéandig zurlckerstattet.

3. Zahlungsbedingungen

Die Bezahlung der anfallenden Gebuhren ist stets im Voraus nétig. Erst bei Zahlungseingang wird eine
bestehende Reservierung zu einer festen Anmeldung. Die Zahlung ist stets in bar beim Reitlehrer oder
zu den Biirozeiten sowie als Uberweisung auf folgendes Konto méglich:

Franziska Schwab

IBAN: DE91 7216 9756 0000 7329 07

BIC: GENODEFIND2
Eine Kartenzahlung ist auf unserem Betrieb nicht moglich. Bei Teilnahme mit Privatpferd gewahren wir
auf jede Reitstunde 5,-€ Nachlass.

4. Schulpferde und Reitlehrer
Unsere Schulpferde sind keine Gewichtstrager. Wir weisen deshalb darauf hin, dass Reiter ab 80 kg im

Regelfall nur mit eigenem Pferd am Unterricht teilnehmen konnen. Gerne kénnen Sie fir jeden Termin
ein Wunschpferd im Reitbuch auswahlen. Die endgtiltige Zuteilung des Pferdes obliegt jedoch dem
Reitlehrer, der diese nach Abwdgung unterschiedlicher Gesichtspunkte vornimmt.

Es besteht kein Anspruch auf freie Reitlehrerwahl. Die Personalzuteilung obliegt der Betriebsleitung.

5. Pflichten des Reitschiilers
Damit der Unterrichtsablauf reibungslos funktioniert, sind alle Reitschiler zur Einhaltung folgender

Regeln verpflichtet:

v' Datenverwaltung
Jeder Reitschuiler kann seine gespeicherten Daten im Online-Reitbuch einsehen und ist dazu
verpflichtet, diese aktuell zu halten. Dies bezieht sich insbesondere auf GroRe/Gewicht und
Erreichbarkeit (E-Mail, Telefon).

v Plnktlichkeit
Unsere Reitstunden beginnen in der Regel plnktlich. Ein Zuspatkommen des Reitschilers
fahrt zu einer Verkirzung der Reitzeit.

v" Fitnessprogramm
Far alle Teilnehmer der Reitstunden empfehlen wir die Durchfihrung eines kurzen Fitnesspro-
gramms vor Reitstundenbeginn.



v" Vor- und Nachbereitung des Pferdes
Je nach Kénnen des Reitschiilers gehort die Vor- und Nachbereitung des Pferdes zum Unter-
richtsinhalt oder ist eigenstandig vor bzw. nach der Reitstunde durchzufihren (siehe §2).
v" Ordnung und Sauberkeit
e Der Putzplatz ist nach Gebrauch sorgfaltig zu kehren.
e Mullist zu trennen.
o Pferdedpfel sind unverziglich (spatestens am Ende der Reitstunde) zu entfernen. Dabei
muss zwingend darauf geachtet werden, keine Vliesfasern in den Mist zu werfen.
e Die gesamte Ausristung des Pferdes ist pfleglich zu behandeln und nach den Vorgaben des
Reitlehrers zu sdubern und zu verwahren.
v" Meldung relevanter Auffilligkeiten
Sicherheitsmangel, Auffalligkeiten im Verhalten des Pferdes, erkennbare Verletzungen oder
Beschadigungen bei der Ausristung mussen dem Reitlehrer angezeigt werden.

1. Angebote
Bezeichnung Alter Teilnehmerzahl | Investition | Dauer
MuKi-Ponyspaf3 2-8 Jahre 1-2 33,-€ 25min
+ 1 Begleitperson (ab 12 J.)

- Fir jedes Kind ist eine Begleitperson mit pferdegerechter Kleidung (siehe §1) erforderlich.

Einzelunterricht ‘ 2-99 Jahre ‘ 1 ‘ 44,-€ ‘ 25min
- Bei Einzel-Reitstunden bei Franziska fallt ein Aufpreis von 5,-€ / Einzelstunde an.
Gefiihrter Ponyausritt ‘ 4-8 Jahre ‘ 1 ‘ 33,-€ ‘ 25min

Bei Einzelstunden kénnen Sie Ihren Themenschwerpunkt frei wahlen - von Sitzschulung Gber korrektes
Vorbereiten eines Pferdes hin zu Reit- oder Longenunterricht. Schreiben Sie Ihren Wunsch einfach als
Notiz ins Reitbuch. Es sind keine speziellen Vorkenntnisse notig.

2. Buchungsbedingungen

Option 1: Stammplatz

Wenn Sie einen Stammplatz buchen (nur Uber das Biiro moglich), werden Sie automatisch eine Woche
im Voraus fir den Folgetermin kostenpflichtig angemeldet. Ein Recht auf einen Stammplatz haben Sie
nicht, da die Nachfrage oftmals unser Angebot Ubersteigt. Bitte beachten Sie, dass die Zuteilung zu ei-
nem Stammplatz auch eine regelméRige Teilnahme erfordert. In Ausnahmefillen (z.B. Urlaub) besteht
die Moglichkeit, auch einmal einen Termin abzusagen. Bei mehrfacher Stornierung behalten wir uns
vor, den Stammplatz anderweitig zu vergeben.

Option 2: Flexible Stundenbuchung
Gerne konnen Sie sich im Online-Reitbuch selbst (mind. 24h im Voraus) fur freie Stunden eintragen.
Alternativ kdnnen Sie sich bei ausgebuchten Stunden auf einen Warteplatz setzen. Sobald Sie nachri-



cken kénnen, werden Sie automatisch und kostenpflichtig als Teilnehmer gebucht. Wird ein Platz weni-
ger als 20 Stunden vor dem Termin frei, werden Sie per E-Mail dariber informiert, missen sich aller-
dings eigenstandig daflr eintragen. Wenn Sie Uber freie Platze informiert werden mochten, bieten wir
spezielle WhatsApp-Gruppen an. Wenn Sie dort aufgenommen werden mochten, bitten wir Sie, bei ih-
rem Reitlehrer eine entsprechende Einwilligungserklarung zu unterschreiben.

3. Stornobedingungen
Eine Absage ist grundsatzlich nur bis zu 48 Stunden vor dem gebuchten Termin kostenfrei. Bei einer
spateren Stornierung ist stets der volle Buchungsbetrag fallig und die GebUlhr verféllt. Reitschiler, die

uns ein drztliches Attest vorweisen konnen, erhalten auch bei kurzfristigen Absagen ihr Guthaben er-
stattet. Dazu ist es notwendig, das Attest innerhalb von drei Wochen ab dem verpassten Termin der
Reitschule zukommen zu lassen. Das Guthaben wird dann wieder auf das jeweilige Reitbuch-Konto gut-
geschrieben.

4. Zahlungsbedingungen

Sie kénnen im Online-Reitbuch zwischen einer 10er- und einer Wertkarte auswahlen. Die Bezahlung
einzelner Stunden ist nur in Ausnahmefallen moglich. Das im Reitbuch bestellte Guthaben gilt nur fur
den angemeldeten Benutzer persdnlich. Ricknahme und Barauszahlung sind ausgeschlossen. Sie kon-
nen das erworbene Guthaben jedoch fir alle anderen Angebote in unserer Reitschule verwenden/an-
rechnen.

1. Angebote
Bezeichnung ‘ Alter ‘ Teilnehmerzah! ‘ Investition ‘ Dauer
Reitkids 4-8 Jahre 4-6 240,-€ (10er-Block) 55min
Kinder-Reitgruppe 7-15 Jahre | 6-10 330,-€ (10er-Block) 115min
Jugend-Reitgruppe 9-18 Jahre | 4-6 310,-€ (10er-Block) 45min
Erwachsenen-Reitgruppe | 15-70 Jahre | 3-4 410,-€ (10er-Block) 45min

Die Blocke werden gleichmaRig auf die Reitsaison verteilt und kénnen deshalb manchmal auch weni-
ger oder mehr Termine umfassen. Die GebUhr verandert sich dementsprechend. In den Ferien findet
der Reitunterricht regular statt, an Feiertagen entféllt er kostenfrei. Die genauen Termindetails (Wo-
chentag/Uhrzeit) werden bei Buchung als Terminliste per E-Mail versandt.

Teilnahmevoraussetzungen:
v Reitkids: keine
Kinder-Reitgruppe: Ferienkurs (ab 8 J.) oder Reiterferien (ab 7 J.)
Jugend-Reitgruppe: sichere Hilfengebung im Trab, positive Bewertung des Reitlehrers

ASRNEN

Erwachsenen-Reitgruppe: Grundkurs fir Jugendliche und Erwachsene

2. Buchungsbedingungen
Konstanz ist uns wichtig. Nur so kennt jeder Reitschuler seine Teamkollegen und die Lerninhalte kdnnen
aufeinander aufbauen. Aus diesem Grund ist die Buchung stets fiir den gesamten Block verbindlich!
| Kénnen Termine aufgrund von Urlaub, Krankheit o.a. nicht angetreten werden, fihrt dies
nicht zu Ruckerstattung der Gebihren!




Jeder Block geht nahtlos in den nachsten Block lber. Dadurch ist sichergestellt, dass das Wissen und
Kénnen rund ums Pferd vertieft werden kann. Wenn Sie nicht bis spatestens 3 Wochen vor Block-Ende
eine kurze E-Mail mit einer Abmeldung an das Biro schicken, erfolgt eine automatische Buchung in den
Folgeblock.

Einzelbuchung:
Gruppenstunden bei Reitkids, Kindern und Jugendlichen kénnen auch einzeln gebucht werden, sofern
die Teilnahmevoraussetzungen erfillt sind. Der Preis entspricht dann dem einer Einzelstunde.

3. Stornobedingungen
Die Buchung eines Blockes verpflichtet grundsatzlich zur Zahlung des Gesamtbetrages, unabhangig von

der (Nicht-)Teilnahme an einzelnen Stunden. Ein Nichterscheinen und/oder Stornieren (mit und ohne
Attest) fihrt grundsatzlich nicht zur Senkung oder Riickzahlung der Gebihren. Um lhnen dennoch etwas
Flexibilitat zu ermoglichen, bieten wir ihnen Folgendes an:
a) Tauschtermin
Wenn sich der Reitschiler bis spatestens 24h vor einem Termin im Reitbuch storniert, erhélt er diese
Stunde gutgeschrieben. Er hat nun die Méglichkeit, bei Verflgbarkeit einen anderen Termin in einer
gleichwertigen Reitgruppe innerhalb des Blockzeitraumes zu buchen. Hierbei handelt es sich um eine
freiwillige Leistung des Betriebes. Es besteht kein Rechtsanspruch auf das Zurverfiigungstellen ande-
rer Termine. Verbleibende Stunden, die nicht innerhalb des angegebenen Zeitraums eingebucht
wurden, verfallen automatisch zum Block-Ende.
b) Schnuppern
Wenn der Reitschiler innerhalb der ersten beiden Termine feststellt, dass ihm die Gruppenstunden
nicht gefallen, ist eine vorzeitige Abmeldung zum Ablauf von vier Wochen moglich. Diese muss
schriftlich erfolgen. Die verbleibende GebUhr wird in diesem Fall zurlckerstattet.
c¢) Rucktritt vor Block-Beginn
Ein RUcktritt ist schriftlich bis 14 Tage vor Block-Beginn moglich. Bei einer spateren Stornierung fal-
len 50% der Kosten an. Eine Stornierung ab Block-Beginn ist ausgeschlossen. Eine Umbuchung auf
einen anderen Teilnehmer ist moglich, wenn Sie einen geeigneten Ersatzteilnehmer benennen, der
den Voraussetzungen der jeweiligen Gruppe entspricht.

4. Zahlungsbedingungen

Das Guthaben fur den gebuchten Block ist zweckgebunden und gilt nur fir den gewahlten Block und
den benannten Benutzer personlich. Ricknahme und Barauszahlung sind ausgeschlossen. Individuelle
Raten sind auf Anfrage méglich!

i Kurse
1. Angebote

Die Voraussetzungen, Inhalte und Gebiihren unseres Kursangebotes kénnen den jeweiligen Kursbe-
schreibungen entnommen werden. Diese sind auf unserer Website zu finden und werden auf Anfrage
zugesandt.



2. Stornobedingungen
Die Buchung eines Kurses verpflichtet grundsatzlich zur Zahlung des Gesamtbetrages, unabhéangig von

der (Nicht-)Teilnahme an einzelnen Tagen/Stunden. Ein Nichterscheinen und/oder Stornieren (mit und
ohne Attest) fhrt grundsatzlich nicht zur Senkung oder Rickzahlung der Gebiihren.

Ein Rucktritt ist schriftlich bis 14 Tage vor Kursbeginn méglich. Bei einer spateren Stornierung fallen 50%
der Kosten an. Eine Stornierung ab Kursbeginn ist ausgeschlossen. Eine Umbuchung auf einen anderen
Teilnehmer ist moglich, wenn Sie einen geeigneten Ersatzteilnehmer benennen, der den Voraussetzun-
gen des jeweiligen Kurses entspricht.

3. Zahlungsbedingungen
Das Guthaben fur den gebuchten Kurs ist zweckgebunden und gilt nur fir den gewahlten Kurs und den

benannten Benutzer persodnlich. Ricknahme und Barauszahlung sind ausgeschlossen. Individuelle Raten
sind auf Anfrage maoglich!

1. Angebot
Hobby Horsing ist eine Trendsportart aus Finnland, bei der mit einem Steckenpferd Elemente aus dem

Pferdesport nachgestellt werden. Hierbei werden viele Grundfertigkeiten trainiert, wie z.B. Kreativitat,
raumliche Orientierung, Kraft, Ausdauer, Balance und Teamfahigkeit.

Bezeichnung ‘ Alter ‘ Teilnehmerzah! ‘ Investition ‘ Dauer
Hobby Horsing | 6-12 Jahre | 6-12 | 120,-€ (10er-Block) | 60min

Die Blocke werden gleichmaRig auf die Reitsaison verteilt und kénnen deshalb manchmal auch weni-
ger oder mehr Termine umfassen. Die Gebuhr verandert sich dementsprechend. In den Ferien findet
der Reitunterricht regular statt, an Feiertagen entféllt er kostenfrei. Die genauen Termindetails (Wo-
chentag/Uhrzeit) werden bei Buchung als Terminliste per E-Mail versandt.

Du bendtigst bequeme Sportkleidung. Vorkenntnisse sind nicht erforderlich.

2. Buchungsbedingungen
Konstanz ist uns wichtig. Nur so kennt jeder Reitschiler seine Teamkollegen und die Lerninhalte kénnen

aufeinander aufbauen. Aus diesem Grund ist die Buchung stets fiir den gesamten Block verbindlich!
| Konnen Termine aufgrund von Urlaub, Krankheit o.a. nicht angetreten werden, fuhrt dies
nicht zu Rickerstattung der Gebiihren!
Jeder Block geht nahtlos in den nédchsten Block Gber. Wenn Sie nicht bis spatestens 3 Wochen vor Block-
Ende eine kurze E-Mail mit einer Abmeldung an das Biro schicken, erfolgt eine automatische Buchung
in den Folgeblock.

Einzelbuchung:
Das Hobby Horsing kann auch einzeln gebucht werden. Der Preis hierfiir betragt 18 €.

3. Stornobedingungen
Die Buchung eines Blockes verpflichtet grundsatzlich zur Zahlung des Gesamtbetrages, unabhangig von

der (Nicht-)Teilnahme an einzelnen Stunden. Ein Nichterscheinen und/oder Stornieren (mit und ohne
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Attest) fihrt grundsatzlich nicht zur Senkung oder Rlickzahlung der Geblihren. Um lhnen dennoch etwas
Flexibilitat zu ermdglichen, bieten wir ihnen Folgendes an:
a) Ersatzteilnehmer
Gerne konnen Sie (auch kurzfristig) einen Ersatzteilnehmer im richtigen Alter benennen, der fir den
gebuchten Teilnehmer einspringt.
b) Schnuppern
Wenn der Reitschiler innerhalb der ersten beiden Termine feststellt, dass ihm das Hobby Horsing
nicht geféllt, ist eine vorzeitige Abmeldung zum Ablauf von vier Wochen méglich. Diese muss
schriftlich erfolgen. Die verbleibende Gebuhr wird in diesem Fall zurlckerstattet.
c¢) Rucktritt vor Block-Beginn
Ein RUcktritt ist schriftlich bis 14 Tage vor Block-Beginn moglich. Bei einer spateren Stornierung fal-
len 50% der Kosten an. Eine Stornierung ab Block-Beginn ist ausgeschlossen. Eine Umbuchung auf
einen anderen Teilnehmer ist moglich, wenn Sie einen geeigneten Ersatzteilnehmer im richtigen
Alter benennen.

4. Zahlungsbedingungen
Das Guthaben flr den gebuchten Block ist zweckgebunden und gilt nur fir den gewahlten Block und

den benannten Benutzer personlich. Riicknahme und Barauszahlung sind ausgeschlossen.

1. Betriebsgeldande
Im Hof stehen Parkplatze zur Verfigung. Bitte stellen Sie Ihr Auto nicht im hinteren Bereich ab, da sich

hier oft Kinder und/oder Pferde aufhalten. Auf dem gesamten Geldnde ist auf Pferde Riicksicht zu neh-
men und im Schritttempo zu fahren.

Weder Besucher noch Reitschiler haben Zutritt zu privaten Wohnraumen und abgesperrten bzw. den
Mitarbeitern vorbehaltenen Bereichen.

2. Videoliberwachung
Zur Sicherheit unserer Pferde werden Teile unseres Hofes videoiliberwacht. Explizit davon ausgenom-

men sind jedoch Reitplatz und Putzplatz wahrend des laufenden Betriebs.

3. Aufenthaltsbereiche
Gerne kdonnen Sie es sich bei einer Tasse Kaffee oder heiRer Schokolade in unserem Reiterstiibchen

gemdtlich machen. Dort finden Sie auch eine Kinder-Spielecke. Auf unserer Anlage stehen lhnen zu-
dem sanitare Anlagen (WC mit Wickelablage, Umkleide, Dusche) sowie ein groBziigiger und heller
Schulungsraum zur Verfligung.

Wenn Sie bei den Reitstunden zuschauen mochten, bitten wir Sie, den vorgesehenen Zuschauerbe-
reich zwischen den Reitplatzen aufzusuchen. Bleiben Sie nicht an Putzpldtzen und/oder Durchgangs-
wegen stehen und verhalten Sie sich wahrend des Reitbetriebes ruhig.

Ein wichtiger Hinweis an alle Eltern: Um den gewlinschten Lernerfolg zu erhalten, benétigen wir die
volle Aufmerksamkeit und Konzentration der Kinder, die auf die Pferde und den Reitlehrer, nicht auf
die Eltern gerichtet sein sollen. Deshalb mdchten wir Sie anhalten nicht regelméaRig als Zuschauer an-
wesend zu sein.

10



4. Leinenzwang
Hunde sind auf unserer Reitanlage herzlich Willkommen. Aus Sicherheitsgriinden besteht jedoch Lei-
nenzwang auf dem gesamten Betriebsgeldnde.

5. Geschaftszeiten

Unser Biro ist in der Regel werktags von 09:00-12:00 Uhr gedffnet. Hier erreichen Sie uns persénlich
oder unter den auf der ersten Seite angegebenen Kontaktvarianten (E-Mail, WhatsApp, Telefon). Reit-
unterricht findet grundsatzlich zwischen Marz und Dezember durchgehend statt, auch in den Schulfe-
rien. In den verbleibenden Wintermonaten bleibt die Reitschule geschlossen. Der genaue Saisonstart
und das genaue Saisonende kénnen jahrlich variieren und werden rechtzeitig bekannt gegeben.

6. Regeln des Miteinanders

1. Gerichtsstand, Salvatorische Klausel

Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten zwischen der Reitschule Schwabhof und ihren Kunden ist Gender-
kingen. Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrags unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder
werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht berlhrt. Anstelle der un-
wirksamen oder undurchfihrbaren Bestimmung gilt diejenige wirksame und durchfihrbare Bestim-
mung als vereinbart, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Be-
stimmung am nachsten kommt. Entsprechendes gilt fiir den Fall, dass dieser Vertrag planwidrige Rege-
lungsliicken enthilt.
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2. Anderungen dieser AGB

Die Reitschule Schwabhof behalt sich vor, diese AGB samt Gebuhren und Angeboten jederzeit andern
zu kénnen, sofern dies durch innerbetriebliche Griinde, Anderungen der Marktgegebenheiten, Ande-
rung der Rechtsprechung oder der Gesetzeslage notwendig wird.

Die gednderten Bedingungen werden spatestens 10 Tage vor ihrem Inkrafttreten im Reitbuch verof-
fentlicht. Widerspricht der Reitschiiler der Anderung nicht innerhalb von 10 Tagen ab Kenntnis schrift-
lich, so gilt die Anderung ausdriicklich als angenommen.

3. Verfallsfristen

Alle Anspriche, die sich aus dem Vertragsverhaltnis ergeben, sind von den VertragsschlieBenden bin-
nen einer Frist von drei Monaten seit ihrer Falligkeit schriftlich geltend zu machen. Nicht rechtzeitig
geltend gemachte Anspriiche verfallen.
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